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1 Dimensao Geral

A CEDRAP - Cooperativa de Eletrificacdo da Regid@o Alto Paraiba, nome atual da
cooperativa, foi fundada em 15/03/1964, com o no@meCERAP — Cooperativa de Eletrificacéo
Rural do Alto Paraiba Ltda., por um grupo de fae&od e moradores da zona rural dos municipios
de Paraibuna, Sdo Jose dos Campos, Jambeiro e BBantza, que tinham interesse em ver suas
propriedades com energia elétrica, uma vez quejel@epoca as concessionarias nao tinham
nenhum interesse em levar energia na zona ruralep® um investimento muito elevado exigindo a
construcdo de muitos quildbmetros de redes elétpeas o atendimento a um pequeno numero de
consumidores, entdo estes associados, descontemtesas concessionarias e incentivados e
assessorados pelo DAC - Departamento de Assisténc@ooperativismo, ligado ao Governo do
Estado de S&o Paulo, se juntaram e fundaram ar@ivpe que teve como seu primeiro Presidente
o Sr. Rodolfo Alberto Wysling, ndo podendo deixaraitar o Sr. Clovis Faria Barbosa, que foi um
dos fundadores e Presidente durante 32 (trintai® daos ininterruptos, sendo um dos grandes
responsaveis pelo crescimento da Cooperativa.

1.1 Mensagem da Administracao

Findando o ano de 2012, queremos agradecer a DHtiSbear a todos, que cooperativismo
nao é trabalhar sozinho. Cooperar € unir for¢as Ipetn comum. Contamos com bragos amigos, e €
para essas pessoas que enderecamos 0S nossassagcadecimentos.

Adicionalmente, vale salientar que nossa admimgidtrase empenha em dar continuacdo a
cultura implantada por nossos fundadores e, poa essdo, formula o presente relatério de
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL, de forma que os aumerados, consumidores,
colaboradores, 6rgdo regulador e toda a sociedddenem o valor da responsabilidade
socioambiental.

Aproveitamos a oportunidade para agradecer aosogEniooperados, Consumidores, aos
colaboradores, Orgdos Publicos, Fornecedores, Bagréerceirizadas, consultores, parceiros e
demais envolvidos direta ou indiretamente parangkyanos nossos objetivos, sempre na busca de
superacdes e melhorias, por isso fazemos invesisiecriamos e superamos desafios, tendo como
objetivo, garantir a eficiéncia na distribuicdoatergia, com exceléncia em servigcos, atuando com
ética, transparéncia e de acordo com os princigmogperativistas e em cumprimento a legislagédo
vigente e requisitos do Orgdo Regulador, visandestpr os melhores servicos a todos os
consumidores/cooperados que utilizam nossa energia.

1.2 A Empresa — Perfil, Misséo, Visao, Principios ¥alores, Organizacdo e Gestao
1.2.1 Perfil

A CEDRAP, foi fundado em 15 de marco de 1.964 alatante, detém permissao valida até
0 ano 2028, para a Distribuicdo e Comercializag@ddergia Elétrica em sua area de permissao,
nos Municipios de Paraibuna, Jambeiro, Santa ByraRedencédo da Serra, Natividade da Serra,
Caraguatatuba e Salesépolis, Estado de S&do Paufmrme contrato de Permissdo n° 001/2008,
assinado em 20/06/2008, sendo importante frisar aq@EDRAP trabalha seguindo normas da
ANEEL - Agéncia Nacional de Energia Elétrica, pmarwdo oferecer a méxima qualidade na
prestacédo de seus servicos.
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Somos uma empresa inovadora, em busca de novaslogeas, fazendo que nossos
cooperados / consumidores tenham conforto e coradeid, ao mesmo tempo, mantendo-se como
uma Empresa Cooperativa.

Em 31 de dezembro de 2012, o Capital Social da GdD&a de R$ 3.318,93 (Reais/mil),
composto por 3.318.930 cotas, assim distribuidas.

Cotistas Cotas %
Associados 3.318.930 100,00
TOTAL 3.318.930 100,00
1.2.2 Misséao

Nossa missao @rnecer energia elétrica para o desenvolvimentofribuindo para que
nossos clientes conquistem qualidade, utilizandmhecoimento, tecnologia, humildade e
competéncia em prol do bem-estar da sociedade.

1.2.3 Visao

Atuar em toda area de permissdao da CEDRAP impldntaovas redes, novas tecnologias,
sempre aumentando a qualidade nos servigos e ggafmra nossos cooperados/consumidores.

1.2.4 Principios e Valores

Acreditamos e valorizamos:
» A satisfacéo do cliente;
» O crescimento dos colaboradores;
* As parcerias;
* A honestidade e a lealdade;
» O trabalho, a competéncia e a responsabilidade;
* Alniciativa e a criatividade;
* A gestao participativa e empreendedora;
* Cuidados com o meio ambiente;

1.2.5 Organizacao e Gestao

A CEDRAP procura sempre prestar os melhores sEyvigor isso, valoriza seu corpo

funcional, oferecendo varios treinamentos técnionde focamos focando:

- Treinamento em NR 10;

- Treinamento de Compras e Suprimentos;

- Treinamento de SAC — Servico de Atendimento aent;

- Treinamento de Exceléncia no Atendimento ao @ien

- Treinamento de Lideranca e Motivacgao;

- Treinamento de Trabalho em Altura;

- Treinamento de Nocdes Introdutivas sobre Lulaiftes;

- Treinamento de Operagao e Manutencao em Motasserr

- Treinamento PAC — Prestacdo Anual de Contas;
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- Comissao Interna de Prevencédo de Acidentes - CIPA

Além disso, nossos colaboradores realizam treintoee participam de cursos
profissionalizantes, superior, semindrios, palestraoutros voltados para o desenvolvimento e
aprimoramento do funcionario.

E com grande satisfacéo e orgulho, que informaaossnossos ilustres cooperados, que a
CEDRAP conseguiu no ano de 2012 a revalidagaortificagao pela 1ISO 9001:2008.

1.3 Responsabilidades com Partes Interessadas

Talvez uma das maiores virtudes em sermos umaetaim, € a interagdo facil com as
partes interessadas nos processos de nossa Penduissi

Facilmente sdo encontrados desde presidente,tgecemtador, engenheiro etc., para que a
parte interessada possa fazer reclamacgéao, datSege®querer servigcos, entre outros.

Assim, podemos afirmar com grande orgulho, que @&oamente satisfeitos todos os
contatos requeridos por: cooperados, consumidboaecedores, e Funcionarios, todos com canal
totalmente aberto com a Administracao de nossa &sapr

1.4 Indicadores de Desempenho Operacional e de Prddridade
Nossa Administracao detalha abaixo os indicadopesacionais e de produtividade de nossa

Empresa. Nele constatamos que, mesmo com obstanoksa Cooperativa colhe resultados muito
positivos, conforme segue:

Indicadores Operacionais e de Produtividade

Dados técnicos (insumos, capacidade de producédaseperdas) 2012 2011
Numero de Consumidores Atendidos — Cativos 5.1394.756
Numero de Consumidores Atendidos — Livres 0 0
Numero de Localidades Atendidas (municipios) 5 5
Numero de Empregados Préprios 74 59
Numero de Empregados Terceirizados 0 0
Numero de Escritérios Comerciais 1 1
Energia Gerada (GWh) 0 0
Energia Comprada (GWh)

1) Itaipu 0 0
2) Contratos Inicias 24,81 24,81
3) Contratos Bilaterais 0 0
3.1) Com Terceiros 0 0
3.2) Com Parte Relacionada 0 0
4) Leildo 7 0 0
5) PROINFA 0,26 0,26
6) CCEAR 8 0 0
7) Mecanismo de Comercializacdo de Sobras e D&fidMICSD 0 0
Perdas Elétricas Globais (GWh) 1,24 1,24
Perdas Elétricas — Total (%) sobre o requisitoragga 9,08% 7,44%
Perdas Técnicas — (%) sobre o requisito de energia 9,08% 7,44%
Perdas Ndo Técnicas — (%) sobre o requisito dgjiener 0,00% 0,00%
Energia Vendida (GWh)

Residencial 5,07 3,69
Industrial 18,70 16,87
Comercial 3,22 3,06
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Rural 5,65 5,88
Poder Publico lluminagdo Publica Servigo Publico 301, 0,86
Subestac8es (em unidades) 0 0
Capacidade Instalada (MVA) 29,76 28,82
Linhas de Transmisséo (em km) 0 0
Rede de Distribuicdo (em km) 863,67 845,00
Transformadores de Distribuicdo (em unidades) 1.3601.377
Venda de Energia por Capacidade Instalada (GWh/MVA) 1,14 1,13
Energia Vendida por Empregado (MWh) 458,83514,52
Numero de Consumidores por Empregado 69 80
Valor Adicionado / GWh Vendido 242,53 275,46
DEC 49,35 50,32
FEC 27,75 28,59

OBS: Nao houve nos exercicios de 2012 e 2011 medes governamentais ou de outra natureza
que nos levasse a efetuar racionamento de enetgidcae A CEDRAP tem trabalhado
incansavelmente pelo uso consciente da energiafrilidndo para evitar-se um futuro
racionamento.

2 Dimensao Governanca Corporativa

A “Governanca Corporativa” estd se firmando e @edo em nossa Empresa, pois a
Administracdo tem focado investimentos aos colatmes, firmando parcerias com consultorias
especializadas no Setor, além de investir no @iofislismo e qualidade de gestdo. Neste ponto, 0s
funcionéarios que sao responsaveis por areas deaiamportancia para a Concessionaria, relatam
periodicamente as metas e resultados aos Admuhises, e, anualmente, aos sOcios cotistas.

3 Dimensao Econdmico-Financeira

3.1 Indicadores Econdmico-Financeiros

Segue abaixo demonstracdo de varios indicadoresdBEtco-Financeiros referentes aos
exercicios de 2012 e 2011. Nota-se, claramentegralg fatia da geracao de riquezas resultante das
elevadas aliquotas cobradas e repassadas ao GdWamicipal, Estadual e Federal, além de
entidades Setoriais). Contudo, mesmo ficando untmeyea fatia para nossa Administracdo, nao
desanimamos em, com ela, contribuir com o meimsamibiental em que vivemos:

Indicadores Econémico-Financeiros — Detalhamento daVA

= . . 2012 2011
Geracéo de Riqueza (R$ Mil) RS Mil % A% RS Mil %
RECEITA OPERACIONAL (Receita bruta vendas de eaeserv.)

Fornecimento de Energia 11.533,53 100% 3,31% 11.163,45 100%
Residencial 2.431,87 21,08% 24,47% 1.953,72 17,50%
Residencial baixa renda 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00%
Comercial 1.592,63 13,81% (1,58)% 1.618,11 14,49%
Industrial 5.522,36 47,88% 0,14% 5.514,75 49,42%
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Rural 1.529,71 13,26% (13,17)% 1.761,73 15,78
lluminagao publica 196,69 1,70% 28,30% 153,30 1,37%
Servigo publico 172,47  1,49% 128,74% 75,40 0,67%
Poder publico 87,80 0,76% 1,57% 86,44 0,77%
Renda N&ao Faturada -76,13 -34,91% 218,08
Servigo 2.319,38 5.697,32% 40,71
Neutralidade 287,67 -47,87% (590,43)
Provisdo para Créditos Liquidacdo Duvidosa 528, -27,21% (39,18)
) INSUMOS_(Insumos adquiridos de terceiros: ccanghe energia, (5.271,97) 120,56% (2.390,21)
material, servigos de terceiros etc.)
Resultado N&o Operacional 0 (100,00)% 8,40
= VALOR ADICIONADO BRUTO 8.763,96 3,22% 8.490,71
am(ort)izQalt-;J;)o-;AS DE REINTEGRACAO (depreciacéao, (671,84) 29.24% (519,84)
= VALOR ADICIONADO LIQUIDO 8.092,12 1,52% 7.970,87
. + VALOR ADICIONADO TRANSEERIDQ (R(_eceitas 141,79 (63,73)% 39091
inanceiras, resultado da equivaléncia patrimonial)
= VALOR ADICIONADO A DISTRIBUIR 8.233,91 (1,53)% 8.361,78
S . 2012 2011
Distribuicdo da Riqueza — Por Partes Interessadas RS Mil % RS Mil %
EMPREGADOS 2.592,93 31,49% 2,366,91 28,31%
GOVERNO (impostos, taxas e contribuicdes e rgosasetoriais) 3.857,36 46,85% 2.881,60 34,46%
FINANCIADORES 0,00 0,00% 154,98 1,85%
ACIONISTAS 1.783,62 21,66% 2.958,29  35,38%
= VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO (TOTAL) 8.233,91 100,00% 8.361,78 100,00%
T . 2012 2011
Distribuicdo da Riqueza — Empregados RS Mil % RS Mil %
PESSOAL 2.592,93 28,31% 2.366,91 28,31%
REMUNERAGOES 2.332,23  89,94% 1.492,54 63,06%
ENCARGOS SOCIAIS 356,01 13,73% 134,23 5,67%
AUXILIO ALIMENTAGAO 260,21  10,03% 184,07 7,78%
PROVISAO PARA GRATIFICAGAO 0,00 0,00% 0,00 0,00%
CONVENIO ASSISTENCIAL E OUTROS BENEFICIOS 35%  13,54% 183,06 7,73%
CUSTOS IMOBILIZADOS (760,67) (27,24)% (17,96) (0,76%)%
PROVISAO TRABALHISTA 0,00 0,00% 390,97  16,52%
T . " 2012 2011
Distribuicdo da Riqueza — Governo e Encargos Setatis RS Mil % RS Mil %
GOVERNO 3.857,36  46,85% 2.881,60 34,46%
TRIBUTOS/TAXAS/CONTRIBUIGOES 2.829,84 73,36% 2.153,62  74,74%
ICMS 1.928,79 68,16% 1.606,68 74,60%
PIS 26,48 0,93% 23,01 1,07%
COFINS 122,48 4,33% 106,28 4,93%
ISS 0,00 0,00% 0,00 0,00%
INSS 607,86 21,48% 427,59 19,85%
IRPJ a pagar do exercicio 72,45 2,56% 0,00 0,00%
CSSL a pagar do exercicio 29,37 1,04% 0,00 0,00%
Outros, (IPVA, IPTU, LICENC., CPMF, ALVARA EAXAS) 42,41 1,50% 0,00 0,00%
ENCARGOS SETORIAIS 1.027,52  26,64% 727,98  25,26%
RGR 176,52 17,18% 107,00 14,70%
CCC 359,88 35,02% 263,14 36,15%
CDE 313,12 30,47% 246,81 33,90%
TFSEE 37,74 3,67% 28,24 3,88%
PEE 70,13 6,83% 41,39 5,69%
P&D 70,13 6,83% 41,40 5,69%
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2012 2011
Distribuicdo da Riqueza — Financiadores . .
¢ 4 R$ Mil % R$ Mil %
FINANCIADORES 0,00 0,00% 154,98 1,85%
JUROS E VARIAQOES CAMBIAIS 0,00 0,00% 154,98 100,00%
2012 2011
Distribuicdo da Riqueza — Acionistas
IStribulg quez on! R$ Mil % R$ Mil %
ACIONISTAS 1.783,62 21,66% 2.958,29 35,38%

LUCROS RETIDOS

1.783,62 100,00%

2.958,29 100,00%

Inadimpléncia Setorial 2012 2011
R$Mil A% R$Mil
ENERGIA COMPRADA 912,85 17,75% 775,27
ENCARGOS SETORIAIS
RGR 0,00 0,00% 0,00
CCC 0,00 0,00% 0,00
CDE 0,00 0,00% 0,00
CFURH 0,00 0,00% 0,00
TFSEE 0,00 0,00% 0,00
ESS 0,00 0,00% 0,00
P&D — PEE 0,00 0,00% 0,00
Total (A) 0,00 0,00% 0,00
Percentual de inadimpléncia % %
Total da inadimpléncia (A)/receita operacionaliquida 0,00 0,00% 0,00

Investimentos na Concessao

Segue abaixo demonstrativo de nossos investime&moExpansao e renovacdo de nossas

Redes de Distribuicao:

Investimentos 2012 2011
R$ Mil % R$ Mil
Expanséo da Distribuigdo/ Transmissao 2.613,88 (6,69)% 2.801,32
Veiculos 48,41 (85,57)% 335,50
Equipamento Geral 20,44 (92,75)% 282,05
Instalagdes Gerais 8,65 (36,8)% 13,64
Edificagdes 0,00 (100,00)% 210,11
Outros Indicadores
e 2012 2011
Outros indicadores Valor % Valor
Receita Operacional Bruta (R$) 14.066,69 2,26% 13.756,16
Deducdes da Receita (R$ Mil) (3.109,93) 26,71%  (2.454,27)
Receita Operacional Liquida (R$ Mil) 10.956,76 (3,05)% 11.301,89
Custos e Despesas Operacionais do Servigo (R$ Mil) (8.260,97) 511%  (7.859,46)
Sobra Operacional Bruto (R$ Mil) 2.695,79 (21,69)% 3.442,43
Despesas Operacionais (R$ Mil) (952,14) 32,23% (720,07)
Resultado do Servigo (R$ Mil) 1.743,65 (35,95)% 2.722,35
Receita (Despesa) Financeira (R$ Mil) 141,79 (39,90)% 235,93
Receita ndo Operacional (R$ Mil) 0,00 0,00% 0,00
Despesa nédo Operacional (R$ Mil) 0,00 0,00% 0,00
IRPJ/ CSSL (R$ Mil) (101,82) 100,00% 0,00
Sobra Liquida (R$ Mil) 1.783,62 (39,71)% 2.958,29
Juros sobre o Capital Préprio (R$ Mil) 0,00 0,00% 0,00
Distribuicdo Reservas (1.181,63) (47,59)%  (2.254,50)
Sobra Liquida a Disposi¢édo da AGO 602,00 (14,46)% 703,79
Custos e Despesas Operacionais por MWh vendiddAjR$ 0,24 50,00% 0,16
Rigueza (valor adicionado liquido) por Empregad$ Rl) 111,27 (22,82)% 144,17
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Riqueza (valor a distribuir) por Receita Operacid#i® 0,58 (4,92)% 0,61
EBITDA ou LAJIDA (R$ Mil) 3.644,16 (16,00)% 4.337,98
Margem do EBITDA ou LAJIDA (%) 44,26 (14,69)% 51,88
Liquidez Corrente 2,67 (16,56)% 3,20
Liquidez Geral 2,67 4,30% 2,56
Margem Bruta (sobra liquida / receita operacionaid) (%) 4,28 (16,41)% 512
Margem liguida (sobra liquida / receita operacidigalida) (%) 5,49 (11,88)% 6,23
Rentabilidade do Patriménio Liquido (sobra liquidatrimonio liquido) (%) 4,15 (24,41)% 5,49
Estrutura de Capital
Capital proprio (%) 100,00% 0,00% 100,00%)
Capital de terceiros oneroso (%) (empréstimirsamciamentos) 0,00% 0,00% 0,00%
Innoasd:]r}:irrJTI]éz)r;cila2 dn?ecsl‘isesr)ltes (contas vencidas até&d/Receita Operacional bruta 012 600% 0,02
4 Dimensao Social e Setorial
4.1 Indicadores Econdémico-Financeiros
Indicadores Sociais Internos
Empregados / empregabilidade / administradores 2012 2011
a) Informacdes gerais
Numero total de empregados 74 59
Empregados abaixo de 30 anos de idade (%) 18,92% 25,42%
Empregados com idade entre 30 até 45 anos (%) 40,54% 27,12%
Empregados com idade superior a 45 anos (%) 40,54% 47,46%
Numero de mulheres em relacéo ao total de empred&ao 14,86% 8,47%
Mulheres em cargos gerenciais — em relagio aodetehrgos gerenciais (%) 0,00% 0,00%
Empregadas negras (pretas e pardas) — em rela¢émbde empregados (%) 0,00%  0,00%
Empregados negros (pretos e pardos) — em relag@tehde empregados (%) 13,51% 3,39%
Empregados negros (pretos e pardos) em cargoscgeseem relacdo ao total de cargos gerenciais (%) 0,00% 0,00%
Estagiarios em relagéo ao total de empregados (%) 0,00% 0,00%
Empregados do programa de contratacdo de aprerf¢hzes 0,00% 0,00%
Empregados portadores de deficiéncia 0 0
b) Remuneracéo, beneficios e carreira
Remuneracao 3.296,10 2.054,36
Folha de pagamento bruta 2.332,23  1.492,54
Encargos sociais compulsérios 963,87 561,82
Beneficios 886,81 823,69
Educacgdo 0,00 0,00
Alimentacéo 267,26 184,07
Transporte 15,44 7,09
Saude 119,33 100,09
Fundacao 0,00 0,00
Outros Beneficios 155,88 33,74
Transferéncia para ordens em curso 0,00 0,00
c) Participac&o nos resultados
Investimento total em programa de participagaoressltados da empresa (R$ Mil) 0,00 0,00
Valores distribuidos em relacéo a folha de pagaorenita (%) 0,00% 0,00%
Cotas da empresa em poder dos empregados (%) 100,00%  100,00%
Divisdo da maior remuneracéo pela menor remuneragaespécie paga pela empresa (inclui participagéo
nos resultados e bdnus) 15,85 18,00
Diviséo da menor remuneracao da empresa pelosatémimo vigente (inclui participacdo nos resulgdo 135 131
programa de bdnus) ’ ’
d) Perfil da remuneragéo — Identificar a percentage de empregados em cada faixa de salarios Faixas
(R$)
Até 1,00 0,00% 0,00%
De 1,01 a 2,00 65,75% 69,17%
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De 2,01 a 4,00 20,55% 19,52%
Acima de 4,01 13,70% 14,23%
Por Categorias (salario médio no ano corrente) — R$ 21,69 24,95
Cargos de diretoria 12,44 10,54
Cargos gerenciais 6,50 11,36
Cargos administrativos 1,27 1,85
Cargos de producéo 1,48 1,20
e) Saude e seguranga no trabalho
Média de horas extras por empregado/ano 15,25 10,50
Numero total de acidentes de trabalho com empregado 0,00 0,00
Numero total de acidentes de trabalho com tereeidg / contratados 0,00 0,00
Média de acidentes de trabalho por empregado/ano 0,00 0,00
Acidentes com afastamento temporario de empregaldasie prestadores de servigo (%) 0,00% 0,00%
Acidentes que result_aram em mutilagéo ou outroesalarinteg_ridad_e fisica de empregados e/ou de 0.00% 0.00%
prestadores de servigo, com afastamento permagermt@rgo (incluindo LER) (%) ' '
Acidentes que resultaram em morte de empregadosie/prestadores de servigo (%) 0,00% 0,00%
indice TF (taxa de freqiiéncia) total da empresparndo, para empregados 98,71% 99,95%
indice TF (taxa de freqgiiéncia) total da empresparindo, para terceirizados/ contratados 0,00 0,00
Investimentos em programas especificos para pogsdie HIV (R$ Mil) 0,00 0,00
Investimentos em programas de prevencéo e tratarderdependéncia (drogas e alcool) (R$ MIL) 0,00 0,00
f) Desenvolvimento profissional
Perfil da escolaridade — discriminar, em percesrtagem relacéo ao total dos empregados
Ensino fundamental 37,84% 30,51%
Ensino médio 44,59% 44,07%
Ensino superior 17,57% 25,42%
Pés-graduacédo (especializagdo, mestrado, @olafpr 0,00% 0,00%
Analfabetos na for¢a de trabalho (%) 0,00% 0,00%
Valor investido em desenvolvimento profissionatle@céo (%) 1,23% 2,97%
Quantidade de horas de desenvolvimento profissforaémpregado/ano 160 21,96
g) Comportamento frente a demissdes
Numero de empregados ao final do periodo 74 59
Numero de admissdes durante o periodo 35 10
Reclamagdes trabalhistas iniciadas por total detidiers no periodo (%) 0,00% 0,00%
Reclamag6es trabalhistas
Montante reivindicado em processos judiciaib {RI) 0,00 0,00
Valor provisionado no passivo 0,00 0,00
Numero de processos existentes 0 0
Numero de empregados vinculados nos processos 0 0
h) Preparacéo para a aposentadoria
Investimentos em previdéncia complementar (R$ Mil) 0,00 0,00
Numero de beneficiados pelo programa de previdé&ueigplementar 0 0
Numero de beneficiados pelo programa de prepa@@oaposentadoria 0 0
i) Trabalhadores Terceirizados
Ndmero de trabalhadores terceirizados / contratados 0 0
Custo total (R$ Mil) 0,00 0,00
Trabalhadores terceirizados/contratados em relagdotal da forca de trabalho (%) 0,00% 0,00%
Perfil da remuneragéo — Identificar percentagerardpregados em cada faixa salarial Faixas R$ até X 0 0
De X+laY 0 0
DeY+laZ 0 0
Acima de Z 0 0
Perfil da escolaridade — em relac&o ao total deirezados — discriminar (em %): 0 0
Ensino fundamental 0 0
Ensino médio 0 0
Ensino superior, pés-graduagéo 0 0
indice TG (taxa de gravidade) da empresa no perfmta empregados 0 0
indice TG (taxa de gravidade) da empresa no perfmta terceirizados / contratados 0 0
j) Administradores
Remuneracéo e/ou honorarios totais (R$ Mil) (A) 217,59 121,50
Numero de Diretores (B) 13 13
Remuneragéo e/ou honorarios médios A/B 16,74 9,35
Honorarios de Conselheiros de Administracédo (R$ M2 ) 34,15 26,34
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Numero Conselheiros de Administracéo (D) 4,00 4,00
Honoréarios médios C/D 8,53 6,58
Honoréarios de Conselheiros Fiscais (R$ Mil) (E) 38,15 19,76
Numero Conselheiros Fiscais (F) 4,00 3
Honoréarios médios E/F 8,53 5,48

4.2 Indicadores Social-Externos
Clientes/Consumidores
Nossa Cooperativa segue sua misséo, preocupanomys® bom atendimento ao consumidor, o

que inclui, além da energia, rapidas respostasqaestionamentos, reclamagfes e solicitacdes.
Segue quadro demonstrativo:

Indicadores Sociais Externos
Clientes/ Consumidores
a) Exceléncia no Atendimento 2012 2011
Perfil de consumidores
Venda de energia por classe tarifaria (GWh): % [Tota
Residencial 14,94% 12,17%
Residencial baixa renda 0,00% 0,00%
Comercial 9,50% 10,07%
Industrial 55,08% 55,56%
Rural 16,64% 19,37%
lluminac&o publica 2,08% 1,69%
Servico publico 1,20% 0,57%
Poder publico 0,56% 0,57%
Consumo proprio 0,00% 0,00%
Satisfacéo do cliente
[ndices de satisfacédo obtidos pela Pesquisa IABNEEL NA NA
Indices de satisfagdo obtidos por pesquisas daentidades (ABRADEE, Vox Populi e
outras) e/ou pesquisas préprias (especificar) NA NA
Atendimento ao consumidor
Total de ligagbes atendidas (Call center) 7.588 5.854
Numero de atendimentos nos escritérios regionais 1.308 1.346
Numero de atendimentos por meio da Internet 0 0
Reclamagfes em relagéo ao total de ligagdes aten(it) 1,69 0,31
Tempo médio de espera até o inicio de atendimerito)( NA NA
Tempo médio de atendimento (min.) 3,0 3,00
Numero de reclamacdes de consumidores encaminhadas
A Empresa 106 350
A ANEEL — agéncias estaduais / regionais 0 1
Ao PROCON 0 0
A Justica 0 0
Reclamacbes — Principais motivos
Reclamagdes referentes a prazos na execucao dmsepo) 0,00% 0,00%
Reclamagc6es referentes ao fornecimento inadequadnetgia (%) 9,43%  97,20%
Reclamagcdes referentes a interrupgées (%) 0,00% 0,00%
Reclamagcdes referentes & emergéncia (%) 0,00% 0,00%
Reclamac0es referentes ao consumol/leitura (%) 5,66% 0,98%
Reclamacdes referentes ao corte indevido (%) 0,00% 0,00%
Reclamages por conta ndo entregue (%) 0,94% 0,00%
Reclamagdes referentes a servico mal executado (%) 0,00% 0,00%
ReclamagcGes referentes a danos elétricos (%) 1,89% 0,75%
Reclamagcdes referentes a irregularidades na meffigaide/desvio de energia) (%) 0,00%  0,00%
Outros (Danos Elétricos, Tarifas, etc.) (%) 82,08% 1,07%
b) Qualidade Técnica dos Servicos Prestados 2012 2011
Duracéo Equivalente de Interrupgdo por Unidade @uidora (DEC.), geral da empresa —
Valor apurado. 49,35 59,28
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Duracéo Equivalente de Interrupcéo por Unidade @uoidora (DEC.), geral da empresa —

Limite. 0,00 0,00
Frequéncia Equivalente de Interrupgéo por Unidaales@midora (FEC), geral da empresa —

Valor apurado. 27,75 32,53
Frequiéncia Equivalente de Interrupgdo por Unidaates@midora (FEC), geral da empresa —

Limite. 0,00 0,00
¢) Segurancga no uso final de energia do consumidor

Taxa de Gravidade (TG) de acidente com terceirosipague elétrico na rede concessionaria 0,00 0,00
Numero de melhorias implementadas com o objetivofeleecer produtos e servicos mais

seguros. 0,00 0,00

Fornecedores

Nossa Empresa sempre primou pela sele¢édo de mmesddores no atributo "Qualidade e
Preco”. Contudo, a consciéncia so6cio ambiental lews a implantar novas metodologias,
selecionando fornecedores que primem por essegitmsicPor estar em fase de implantagdo e no
processo de recebimento e retorno dos fornecedastdicamos a falta de informacfes na tabela

abaixo:
Indicadores Sociais Externos
Fornecedores
Quanto a trabalho infantil, trabalho forcado e éobes de salude e seguranga no trabalho etc.
a) Selecao e avaliacdo de fornecedores 2012 2011
Fornecedores inspecionados pela empresa/totatmiectdores (%) 0,00%  0,00%
Fornecedores néo qualificados (ndo-conformidadeaoaritérios de responsabilidade social
da empresa) / total de fornecedores (%) 0,00% 0,00%
Fornecedores com certificagdo SA8000 ou equivaleiatal de fornecedores ativos (%) 0,00% 0,00%
b) Apoio ao desenvolvimento de fornecedores 2012 2011
Numero de capacita¢Bes oferecidas aos fornecedores 0,00 0,00
Numero de horas de treinamento oferecidas aosdedoees 0,00 0,00

Comunidade

No periodo Natalino a CEDRAP, auxilia a Prefeitianicipal de Paraibuna, com o

fornecimento de caminhdo cesto e mao de obra pastadacdo da iluminagédo natalina da cidade e
também cede o patio de sua sede social para aag@d da Missa em homenagem a Sao Benedito, e
para a instalacdo de barracas e brinquedos pardeata todo a populagao local, por ocasido da

comemoracao religiosa.

Indicadores Sociais Externos

Comunidade

a) Gerenciamento do impacto da empresa na comunidadle entorno 2012 2011
Numero de reclamagdes da comunidade — impactodeaipalas atividades da empresa 0 0
Numero de melhora implantada no processo da emarngssir da reclamacéo da comunidade 0 0
b) Envolvimento da empresa em sinistros relacionadocom terceiros 2012 2011
Montante reinvidicado em processos judiciais 0,00 0,00
Valor provisionado no ativo / (passivo) (R$ Mil) 0,00 0,00
Numero de processos judiciais existentes 0 0
Numero de pessoas vinculadas nos processos 0 0
c) Tarifa de Baixa Renda 2012 2011
Numero de clientes/consumidores com tarifa de bainda. 0 0
;I;()Stiadlec:]iglle(;t)()e/consumldor com tarifa de baixaleeem relac¢éo ao total de cliente/consumidor 0.00% 0,00%
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d) Envolvimento da empresa com agéo social 2012 2011

Recursos aplicados em educacéo (R$ Mil) 0,00 0,00
Recursos aplicados em salide e saneamento (R$ Mil) 0,00 0,00
Recursos aplicados em cultura (R$ Mil) 0,00 0,00
Outros recursos aplicados em agdes sociais (R$ Mil) 0,00 0,00

Valor destinado a acao social (ndo inclui obrigagégais, tributos, beneficios vinculados a

0, 0,
condigdo de funcionéario da empresa (%) 0,00% 0,00%

Do total destinado a agéo social, percentual qooretente a doagdes em produtos e servigos % 0,0090,00%
Do total destinado a agéo social, percentual qooretente a doagdes em espécie. 0,00% 0,00%
Do total destinado a agéo social, percentual qooregente a investimentos em projeto social

P 0,00% 0,00%
proprio.

Empregados que realizam trabalhos voluntarios maun@ade externa a empresa / total de
empregados (%).

Quantidade de horas mensais doadas (liberadasdiachmormal de trabalho) pela empresa
para trabalho voluntéario de funcionarios.

Consumidores cadastrados no Programa Bolsa FaMtiliegro de consumidores do segmento
“baixa renda” (%).

0,00% 0,00%
0 0

0,00% 0,00%

e) Envolvimento da empresa em projetos culturais sportivos, etc. (Lei Rouanet) 2012 2011

Montante de recursos destinados aos projetos (R$ Mi 0,00 0,00
Numero de projetos beneficiados pelo patrocinio 0 0
Montante de recursos destinados ao maior projekdiR* 0,00 0,00

Governo e Sociedade

Nossa Empresa ndo tém participado de programasrigomentais, antes, tém tido o seu
foco mais diretamente ligado a vida e necessidddesua regido e area de concessao. Por esse
motivo, os indicadores abaixo seguem sem valor:

Indicadores Sociais Externos
Governo e Sociedade

a) Gerenciamento do impacto da empresa na comunidadle entorno 2012 2011
Recuros alocado em programas governanmentais fmé@ados por lei) federais, estaduais e
municipais (R$ Mil)
Numero de iniciativas / eventos / campanhas vaigdhira o desenvolvimento da cidadania
(exercicio de voto, consumo consciente, praticisa@rup¢ao, direitos das criangas etc.)
Recursos publicitarios destinados a campanhadiicistiais para o desenvolvimento da

) . ) 0,00 0,00
cidadania (R$ mil)
Recursos investidos nos programas que utilizannthass fiscais / total de recursos destinados 0.00 0.00
aos investimentos sociais (%) ' ’

0,00 0,00

0,00 0,00

4.3 Indicadores do Setor Elétrico
Universalizacéo

Estando nossa area de Concessdao 100% energizastsa ICooperativa ndo precisou
implantar o programa de Universalizagcédo de Enétgia para Todos".

Segue quadro demonstrativo, o qual justifica &macia de valores:

Universalizacado 2012 2011

Metas de atendimento 0 0
Atendimentos efetuados (no) 1 48
Cumprimento de metas (%) 0,00% 0,00%
Total de municipios universalizados 0 0
Municipios universalizados (%) 0,00% 0,00%
Programa Luz Para Todos 2012 2011

Metas de atendimento 272 272
Numero de atendimentos efetuados (A) 164 191
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Cumprimento de metas (%) 60,29%  70,00%
Programa Luz para Todos
Origem dos Recursos Investidos (R$ Mil) 2012 2011
Governo federal Conta de Desenvolvimento Energético — CDE 525,30 0,00
Reserva Global de Reversdao — RGR 437,75 0,00
Governo estadual 0,00 0,00
Préprios 169,95 107,00
Outros 0,00 0,00
Total dos recursos aplicados (B) 0,00 0,00
o&M 0,00 0,00
Custo médio por atendimento (B/A) 0,00 0,00

Tarifa de Baixa Renda

Esta planilha contempla todos os consumidores domicilios atendidos como Baixa
Renda, enquadrados na Resolucdo ANEERAE de abril de 2002 e Resolucdo ANEEL n° 485 de
agosto de 2002.

Baixa Renda 2012 2011
Numero de domicilios atendidos como “baixa renda”. 0 0
Total de domicilios “baixa renda” do total de doitids atendidos (clientes/consumidores

residenciais) (%). 0,00% 0,00%
Receita de faturamento na subclasse residencia‘benda” (R$ Mil). 0,00 0,00
Total da receita de faturamento na subclasse resalébaixa renda” em relagéo ao total da

receita de faturamento da classe residencial 0,00% 0,00%
Subsidio recebido (ELETROBRAS), relativo aos corigiones “baixa renda” (R$ Mil). 0,00 0,00

Programa de Eficiéncia Energética — PEE

O Programa de Eficiéncia Energética — PEE tem cobjetivo demonstrar a sociedade a
importancia e a viabilidade econdmica de acdesodate ao desperdicio de energia elétrica e de
melhoria da eficiéncia energética de equipamergos;essos e uso finais de energia. Para isso,
busca-se maximizar os beneficios publicos da emeainomizada e da demanda evitada no ambito
desse programa. Busca-se, enfim, a transformac&uetlcado de energia elétrica, estimulando o
desenvolvimento de novas tecnologias e a criacéd@bi¢os de uso da energia elétrica.

O PEE referente ao ano 2012, ndo foi efetuado.

Indicadores do Setor Elétrico

Programa de Eficientizacdo Energética (PEE)

Origem dos Recursos — Por classe de Consumidoresh(Ril)

Residencial 2012 2011
Sem 6nus para o consumidor (A) 0,00 6,17
Com 6nus para o consumidor (B) 0,00 0,00
Total dos recursos no segmento (C ) 0,00 6,17
Total de unidades atendidas no segmento (D) 0 816
Recurso médio por consumidor (C/D) 0,00 0,01

Residencial Baixa Renda
Sem 6nus para o consumidor (A) 0,00 0,00
Com 6nus para o consumidor (B) 0,00 0,00
Total dos investimentos no segmento (C ) 0,00 0,00
Total de unidades atendidas no segmento (D) 0,00 0,00
Investimento médio por consumidor (C/D) 0,00 0,00

Populacao atendida (n° habitantes total residemdiaixa renda) (E) 0,00 0,00

Investimento médio por populacéo atendida (custd: teesidencial + baixa renda por hab.)

(C/IE) 0,00 0,00

Comercial
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Sem 6nus para o consumidor (A) 0,00 6,53
Com 6nus para o consumidor (B) 0,00 0,00
Total dos investimentos no segmento (C ) 0,00 6,53
Total de unidades atendidas no segmento (D) 0 22
Investimento médio por consumidor (C/D) 0,00 0,30
Industrial
Sem 6nus para o consumidor (A) 0,00 20,67
Com 6nus para o consumidor (B) 0,00 0,00
Total dos investimentos no segmento (C ) 0,00 20,67
Total de unidades atendidas no segmento (D) 0,00 0,00
Investimento médio por consumidor (C/D) 0,00 0,00
Rural
Sem 6nus para o consumidor (A) 0,00 7,42
Com 6nus para o consumidor (B) 0,00 0,00
Total dos investimentos no segmento (C ) 0,00 7,42
Total de unidades atendidas no segmento (D) 0 289
Investimento médio por consumidor (C/D) 0,00 0,03
lluminacgdo Publica
Sem 6nus para o consumidor (A) 0,00 0,51
Com 6nus para o consumidor (B) 0,00 0,00
Total dos investimentos no segmento (C ) 0,00 0,51
Total de kW instalados (F) 0,00 0,00
Investimento médio por kW instalado (C/F) 0,00 0,00
Servigo Publico
Sem 6nus para o consumidor (A) 0,00 0,19
Com 6nus para o consumidor (B) 0,00 0,00
Total dos investimentos no segmento (C ) 0,00 0,19
Total de unidades atendidas no segmento (D) 0,00 0,00
Investimento médio por consumidor (C/D) 0,00 0,00
Poder Publico
Sem 6nus para o consumidor (A) 0,00 0,33
Com 6nus para o consumidor (B) 0,00 0,00
Total dos investimentos no segmento (C ) 0,00 0,33
Total de unidades atendidas no segmento (D) 0 12
Investimento médio por consumidor (C/D) 0,00 0,03
Origem dos Recursos (R$ Mil)
Tipo de projeto 2012 2011
Gestdo Energética Municipal
Recursos investidos préprios 0,00 0,00
Recursos investidos de terceiros 0,00 0,00
Total dos recursos 0,00 0,00
Educacgdo — conservacgao e uso racional de energia
Recursos investidos proprios 0,00 0,00
Recursos investidos de terceiros 0,00 0,00
Total dos recursos 0,00 0,00
Baixo Poder Aquisitivo
Troca de LAmpadas 0,00 40,50
Troca de Geladeiras 0,00 0,00
Aguecimento solar (para substituicdo de chuveirodéricos)
Recursos investidos proprios 0,00 0,00
Recursos investidos de terceiros 0,00 0,00
Total dos recursos 0,00 0,00
Rural
Recursos investidos préprios 0,00 0,00
Recursos investidos de terceiros 0,00 0,00
Total dos recursos 0,00 0,00

Total dos Recursos em Projetos de Eficientizacdo Ergética (R$ Mil)
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2012 2011

Sem 6nus para o consumidor 0,00 40,50

Com 6nus para o consumidor 0,00 0,00

Total dos recursos 0,00 40,50

Participacéo relativa dos Recursos em Projetos defiEientizacdo Energética (R$ Mil)

Por classes de consumidores 2012 2011
Recursos no segmento Residencial sobre Tatastitlo no PEE (%) 0,00 0,00
Recursos no segmento Baixo Poder Aquisitiveesdbtal investido no PEE (%) 0,00 100%
Recursos no segmento Comercial sobre Totastitieeno PEE (%) 0,00 0,00
Recursos no segmento Industrial sobre Totasitido no PEE (%) 0,00 0,00
Recursos no segmento Rural sobre Total investidPEE (%) 0,00 0,00
Recursos no segmento lluminagao Publica sobekibvestido no PEE (%) 0,00 0,00
Recursos no segmento Servigo Publico sobrd ifetestido no PEE (%) 0,00 0,00
Recursos no segmento Poder Publico sobre ifwedtido no PEE (%) 0,00 0,00

Por tipos de projetos
Recursos no segmento Gestéo Energética sotakdEorecursos no PEE (%) 0,00 100%
Recursos no segmento Educacéo sobre Totatdeses no PEE (%) 0,00 0,00
Recursos no segmento Aquecimento Solar solisg de recursos no PEE (%) 0,00 0,00

Eficientizacdo Energética 2012 2011

Residencial

Energia economizada (em MWh) / ano 0,00 0,00

Redugéo na demanda de ponta (em MW) 0,00 0,00

Custo evitado com a energia economizada 0,00 0,00

Residencial baixa renda

Energia economizada (em MWh) / ano 0,00 0,00

Reduc¢éo na demanda de ponta (em MW) 0,00 0,00

Custo evitado com a energia economizada 0,00 0,00

Comercial

Energia economizada (em MWh) / ano 0,00 0,00

Reducéo na demanda de ponta (em MW) 0,00 0,00

Custo evitado com a energia economizada 0,00 0,00

Industrial

Energia economizada (em MWh) / ano 0,00 0,00

Reducéo na demanda de ponta (em MW) 0,00 0,00

Custo evitado com a energia economizada 0,00 0,00

Rural

Energia economizada (em MWh) / ano 0,00 0,00

Reduc¢éo na demanda de ponta (em MW) 0,00 0,00

Custo evitado com a energia economizada 0,00 0,00

lluminagdo publica

Energia economizada (em MWh) / ano NA NA

Reducéo na demanda de ponta (em MW) NA NA

Custo evitado com a energia economizada NA NA

Servico publico

Energia economizada (em MWh) / ano 0,00 0,00

Reducéo na demanda de ponta (em MW) 0,00 0,00

Custo evitado com a energia economizada 0,00 0,00

Poder publico

Energia economizada (em MWh) / ano 0,00 0,00

Reduc¢éo na demanda de ponta (em MW) 0,00 0,00

Custo evitado com a energia economizada 0,00 0,00

Aquecimento solar

Energia economizada (em MWh) / ano 0,00 0,00

Reducéo na demanda de ponta (em MW) 0,00 0,00

Custo evitado com a energia economizada 0,00 0,00
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Eficientizac¢éo interna (ha empresa)

Energia economizada (em MWh) / ano 0,00 0,00
Reducéo na demanda de ponta (em MW) 0,00 0,00
Custo evitado com a energia economizada 0,00 0,00
Total 0,00 0,00

OBS: Como em 2012 ndo houve a execucdo do projetm @nteriormente descrito, entdo ndo ha
mensuracao da Energia Economizada.

Pesquisa e Desenvolvimento Tecnologico e Cientifif@&D)

O Programa de P&D (Programa de Pesquisa e Des@meolto) € um projeto regulamentado
pela ANEEL, que estabelece as diretrizes e oriéetague buscam inovacoes para fazer frente aos
desafios tecnologicos e os de mercado das emprgeeado economia para seus clientes e
eficiéncia na operacao e renovacao de energia.

Em 2008, com a publicacdo da Resolucdo NormatvAMEEL r? 316, a qual aprovou o
novo manual de P&D, dentre outras novidades, desta@ caracteristica dos projetos serem fluxo
continuo, isto é, se existir uma idéia inovadorapdgeto, a concessionaria ndo necessita mais
submeter a ANEEL a analise do mesmo, somente iaf@rAgéncia, e 0 projeto pode ser iniciado
em qualquer tempo.

Indicadores do Setor Elétrico
Recursos aplicados em Pesquisa e Desenvolvimenta@dgico e Cientifico R$ Mil

Por temas de pesquisa (Manual de P&D — ANEEL) Meta 2012 2011

Eficiéncia energética (A) 0,00 0,00 0,00
Fonte renovavel ou alternativa (B) 0,00 0,00 0,00
Meio ambiente (C) 0,00 0,00 0,00
Qualidade e confiabilidade (D) 0,00 0,00 0,00
Planejamento e operagéo (E) 0,00 0,00 0,00
Supervisao, controle e protecao (F) 0,00 0,00 0,00
Medicéo (G) 0,00 0,00 0,00
Transmisséo de dados via rede elétrica (H) 0,00 0,00 0,00
Novos materiais e componentes () 0,00 0,00 0,00
Desenvolvimento de tecnologia de combate a fradde® (J) 0,00 0,00 0,00

Total de investimentos em P&D (K)

Recursos aplicados em Eficiéncia Energética (Ajesdbtal investido em

P&D (K) (%) 0,00% 0,00% 0,00%
Recursos aplicados em Fonte Renovavel ou Altem#BY sobre Total

investido em P&D (K) (%) 0,00% 0,00% 0,00%
Recursos aplicados em Meio Ambiente (C) sobre Tiotastido em P&D (K)

(%) 0,00% 0,00% 0,00%
Recursos aplicados em Qualidade e Confiabilidajesdbre Total investido

em P&D (K) (%) 0,00% 0,00%  100,00%
Recursos aplicados em Planejamento e OperacéaolgEs Sotal investido em

P&D (K) (%) 0,00% 0,00% 0,00%
Recursos aplicados em Superviséo, Controle e RBim{&g sobre Total

investido em P&D (K) (%) 0,00% 0,00% 0,00%
Recursos aplicados em Medicéo (G) sobre Total tidaesm P&D (K) (%) 0,00% 0,00% 0,00%
Recursos aplicados em Transmissédo de Dados VialRétea (H) sobre

Total investido em P&D (K) (%) 0,00% 0,00% 0,00%
Recursos aplicados em Novos Materiais e Compon@htasbre Total

investido em P&D (K) (%) 0,00% 0,00% 0,00%

Recursos aplicados em Desenvolvimento de Tecnotiegi@ombate a Fraude
e Furto (J) sobre Total investido em P&D (K) (%) 0@y 0,00% 0,00%
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5 Dimensao Ambiental

O Programa de Eficiéncia Energética — PEE cicl6922010, executado em 2010, para
atendimento a consumidores de baixo poder aguisiiviou um projeto baseado em uma acgao
educativa junto aos seus consumidores, com o wbjete divulgar o projeto e explicar sua
importancia e seus beneficios, adicionalmentedofeccionado e distribuindo material informativo
e explicativo, contendo orienta¢des sobre o us@tmda energia elétrica.

No ano de 2010, foram doadas lampadas LFC’s péstiglicao de lampadas incandescentes
de 60W e 100W, sendo distribuidas 5.695 unidades LBE's, possuidoras do Selo
PROCEL/INMETRO DE DESEMPENHO, totalizando 1.139dades.

Foram entregues 05 (cinco) unidades de LFC’s gaala consumidor residencial enquadrado
no projeto referente as lampadas.

As lampadas incandescentes foram recolhidas eadadas pela CEDRAP de maneira
ecologicamente correta, onde a Concessionaria ipassCertificado de Processamento dos
equipamentos, e, quanto ao descarte das lampadis, ld@pds sua vida Util, os consumidores foram
orientados a proceder de maneira ecologicamenteetaprconforme legislagédo vigente e as
instrucdes do fabricante.

Educacdo Ambiental

A CEDRAP néo efetuou nenhum programa de educagéceatal nos anos de 2012 e 2011
Eficientizacdo Energética

Eficiéncia Energética é a implementacdo de egiedée medidas para combater o
desperdicio de energia, desde o processo de travegféo, até quando de sua utilizacdo. Existem
varias formas de combate ao desperdicio de engugianos interessa e, em particular, aquelas que
sao utilizadas pelos consumidores, tais como: mickade, a gasolina, o alcool, 6leo diesel, gas

natural, etc.

A CEDRAP tem se esforcado para criar a culturaEfieientizacdo Energética, como
podemos ver abaixo:

P&D Voltados ao Meio Ambiente

As empresas causam grande impacto ao meio ampbiententanto, a CEDRAP, vem
trabalhando ao maximo para minimizar tal problema.

Uma forma cautelosa que encontramos, tem sidovigsede “Poda de Arvores” que tem
como objetivo, fazer a limpeza da faixa e cort@®res em redes elétricas de distribui¢ao.

Executamos este servico dentro das caracteristérascas exigidas, sempre buscando
reduzir a0 maximo 0s impactos ambientais. Informarteonbém, ndo possuir nenhum Passivo
Ambiental em Curso.
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Cultura, Esporte e Turismo

A CEDRAP néo teve incentivo a cultura, esportersmo durante o ano de 2012.
CIPA CEDRAP:

Os membros da CIPA na CEDRAP abordam temas rekosna prevencédo de acidentes,
saude, primeiros socorros etc. Fazem-se reunid@saise realizadas no Auditério da CEDRAP,
acompanhadas por um Técnico em Seguranca do Toabads membros da CIPA fiscalizam seus
empregados, verificando se os mesmos estdo faasmwldos equipamentos disponibilizados pela
Empresa e dentro dos padrdes de seguranca exigido.

Educacao:
A CEDRAP participa na capacitacdo e desenvolvimeni® seus colaboradores

proporcionando cursos e palestras voltados ao delsanento do colaborador e aplicando os
conhecimentos adquiridos na funcéo desempenhada.

5.1 Indicadores Ambientais

Apesar de nossa Empresa atuar quase que exclesit@ama area rural, procura evitar quaisquer a&stuglie
venham a agredir o meio ambiente.

Dimens&o Ambiental

Indicadores Ambientais

Recuperagdo de Areas Degradadas Meta 2012 2011

Area preservada e/ou recuperada por manejo sugtedtivegetacdo sob as linhas de

transmisséo e distribui¢cdo (em ha). 0 0 0
Area preservada / total da area preservada naléreencesséo exigida por lei (%). 0 0 0
Contribuigdo para o aumento de areas verdes nogipios pelo Programa de

Arborizacéo Urbana (em ha). 0 0 0
Rede protegida isolada (rede ecoldgica ou linhdejara area urbana (em km). 0 0 0
Percentual da rede protegida isolada / total da deddistribui¢éo na area urbana. 0% 0% 0%
Gastos com gerenciamento do impacto ambiental ffaegdo, manejo sustentavel, com

equipamentos e redes protegidas). (R$ Mil) 0 0 0
Quantidade de acidentes por violagcdo das normasgiganca ambiental. 0 0 0
Numero de autuag6es e/ou multas por violagdo deasambientais. 0 0 0
Valor incorrido em autuagfes e/ou multas por viéitege normas ambientais. (R$ Mil) 0 0 0
Geragéo e tratamento de residuos Meta 2012 2011

Emisséo 0 0 0
Volume anual de gases do efeito estufa (CO2, CR2Q,MFC, PFC, SF6), emitidos na

atmosfera (em toneladas de CO2 equivalentes). 0 0 0
Volume anual de emiss@es destruidoras de ozonidqeetadas de CFC equivalentes). 0 0 0
Efluentes

Volume total de efluentes 0 0 0
Volume total de efluentes com tratamento 0 0 0
Percentual de efluentes tratados (%) 0% 0% 0%
Sélidos

Quantidade anual (em toneladas) de residuos s@&taslos (lixo, dejetos, entulho etc.). 0 0 0
Percentual de residuos encaminhados para reciclsgfamwinculo com a empresa. 0% 0% 0%
Percentual de residuos reciclados por unidade tmade vinculada a empresa (projeto

especifico). % % %
Gastos com reciclagem dos residuos (R$ Mil) 0 0 0
Percentual do material de consumo reutilizado (riztérimas, equipamentos, fios e

cabos elétricos). % % %
Gastos com destinagéo final de residuos nédo pesg(R$ Mil) 0 0 0
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Manejo de residuos perigosos Meta 2012 2011
Percentual de equipamentos substituidos por éleeraliisolante sem PCB (Ascarel). 0% 0% 0%
Percentual de lampadas descontaminadas em rela¢éimbsubstituido na empresa. 0% 0% 0%
Percentual de lampadas descontaminadas em rela¢émbsubstituido nas unidades
consumidoras. 0% 0% 0%
Gastos com tratamento e destinacéo de residu@ssdncineracéo, aterro,
biotratamento etc.). 0,00 0,00 0,00
Uso de recursos no processo produtivo e em processggerenciais da organizacdo Meta 2012 2011
Consumo total de energia por fonte:
=- hidrelétrica (em kwh) 0,00 0,00 0,00
=- combustiveis fosseis 0,00 0,00 0,00
- fontes alternativas (A61 energia edlica, enesglar etc.) 0,00 0,00 0,00
Consumo total de energia (em kWh) 0,00 0,00 0,00
Consumo de energia por kWh distribuido (vendido) 0,00 0,00 0,00
Consumo total de combustiveis fésseis pela froteetirilos da empresa por quilémetro
rodado. Meta 2012 2011
=- diesel 0,00 0,270 0,194
=- gasolina 0,00 0,037 0,117
=- alcool 0,00 0,025 0,105
=- gas natural 0,00 0,00 0,00
Consumo total de agua por fonte (em m3): 0,00 0,00 0,00
=- abastecimento (rede publica) 0,00 1.342 1.558
=- fonte subterranea (poco) 0,00 0,00 0,00
=- captacgéo superficial (cursos d'agua) 0,00 0,00 0,00
Consumo total de 4gua (em m3) 0,00 1.342 1.558
Consumo de agua por empregado (em m3) 0,00 18,13 33,87
Reducéo de custos obtida pela reducdo do consummetigia, &gua e material de
consumo. (R$ Mil) 0,00 0,00 0,00
Origem dos Produtos — material de consumo Meta 2012 2011
Percentual do material adquirido em conformidade os critérios ambientais verificados
pela empresa / total de material adquirido. 0,00% 0,00% 0,00%
Percentual do material adquirido com Selo Verdewos (Procel, Inmetro etc.). 0,00% 0,00% 0,00%
Percentual do material adquirido com certificadérestal (Imaflora, FSC e outros). 0,00% 0,00%  0,00%
Educacéo e conscientizacéo ambiental Meta 2012 2011
Educacdo ambiental — Comunidade — Na organizacio
Numero de empregados treinado nos programas dagthuambiental 0 0 0
Percentual de empregados treinados nos prograneziidacdo ambiental / total de
empregados. % % %
Nudmero de horas de treinamento ambiental / tothlodas de treinamento 0 0 0
Recursos Aplicados (R$ Mil) 0,00 0,00 0,00
Numero de unidades de ensino fundamental e méefidlidas. 0 0 0
Percentual de escolas atendidas / nimero totaaidéas da area de concessdo 0,0099,00%  0,00%
Ndmero de alunos atendidos. 0 0 0
Percentual de alunos atendidos / nimero totalut®alda rede escolar da area de
concessao. % % %
Numero de professores capacitados. 0 0 0
Ndmero de unidades de ensino técnico e superiodiatzs. 0 0 0
Percentual de escolas atendidas / nimero totalatdas da area de concesséo 0,0099,00%  0,00%
Numero de alunos atendidos. 0 0 0
Percentual de alunos atendidos / nimero totalutealda rede escolar da area de
concessao 0,00% 0,00% 0,00%
Recursos Aplicados (R$ Mil) 0,00 0,00 0,00
PEEs destinados a formagé&o da cultura em conservagé uso racional de energia Meta 2012 2011
Numero de domicilios do segmento baixo poder atiposatendidos pelo programa. 0 0 0
Percentual de domicilios do segmento baixo podeisiigo atendidos pelo programa
sobre total de domicilios do segmento baixa renda. 0% 0% 0%
Numero de equipamentos eficientes doados. 0 0 0
Numero de domicilios atendidos para adequacdadtacoes elétricas da habitacéo. 0 0 0
Numero de profissionais eletricistas treinados petgrama. 0 0 0
PEEs Aquecimento solar 0 0 0
Numero de sistemas de aquecimento solar instalados. 0 0 0
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PEEs Gestéo energética municipal 0 0 0
Numero de municipios atendidos pelo programa diigesergética municipal. 0 0 0
Percentual de municipios atendidos sobre totalwlsaipios da area de concesséo. % % %
P&D Voltados ao Meio Ambiente Meta 2012 2011

Recursos Aplicados (R$ Mil) 0,00 0,00 0,00
Numero de Patentes registradas no INPI 0 0 0
Cultura, Esporte e Turismo Meta 2012 2011

Recursos Aplicados (R$ Mil) 0,00 0,00 0,00
Saude Meta 2012 2011

Recursos Aplicados (R$ Mil) 0,00 0,00 0,00

Indicadores Ambientais — Geragao e Transmissao
N&o ha demonstragdo dos indicadores voltados ®xalmente a Geragdo e Transmisséo por
n&o atuarmos nestas areas.

6 Dimensao Ambiental

6.1 Balango Social

Cooperativa de Eletrificagdo da Regido do Alto Parda
CNPJ n° 60.196.987/0001-93
Demonstracdo do Balanco Social — 2012 e 2011
(Valores expressos em milhares de Reais)

1 — Base de Célculo 2012 2011
Receita Liquida (RL) 10.956,76 8.459,33
Lucro Operacional (LO) 2.695,79 2.713,96
Folha de Pagamento Bruta (FPB) 2.983,21 2.796,1%

% sobre 2012 % sobre 2011
2 — Indicadores Sociais Internos R$ mil FPB RL R$ ih FPB RL
Alimentacao — Auxilio alimentacao e
outros 267,26 8,96% 2,44% 184,07 6,58%  2,18%
Encargos sociais compulsérios 810,31 27,16% 7,40%61,82 20,09%  6,64%
Entidade de previdéncia privada 0,00 0,00% 0,00% 000, 0,009 0,009
Saude — Convénio assistencial e outros
beneficios 119,33 4,00% 1,09% 100,09 3,58%  1,18%
Seguranca no trabalho — CIPA e
exames periodicos 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00%  0,00%
Educagédo — Auxilio educagao 0,00 0,00% 0,00% 0,00,00%  0,00%
Capacitacdo e desenvolvimento
profissional 16,79 0,56% 0,15% 26,31 0,94%  0,31%
Auxilio creche 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00%  0,00%
Participag&o nos resultados 0,00 0,00% 0,00% 0,00,009%9  0,00%
Incentivo a aposentadoria e demissao
voluntaria 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00%  0,00%
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Vale transporte — excedente 0,00 0,00% 0,00% 0,00,009%  0,00%
Outros beneficios 154,53 5,18% 1,41% 14,52 0,52% 17%,
Total 1.368,22 45,86% 12,49% 886,81 31,72% 10,48%
% sobre 2012 % sobre 2011
3 — Indicadores Sociais Externos R$ mil FPB RL R$in FPB RL
Educacéo 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Cultura 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Saulde e Saneamento 0,00 0,00%0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Habitacao 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Esporte e lazer 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Doac0es e contribuicdes 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Total contribuicdo para sociedade 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Tributos — excluidos encargos sociais 34,68 1,29%,32% 390,97 1441%  4,62%
Total 3468 129% 0,32% 390,97 14,41% 4,62%
% sobre 2012 % sobre 2011
4 — Indicadores Ambientais R$ mil FPB RL R$ mil FPB RL
Desapropriacdes de terras 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0%0,0 0,00%
Estacéo ecoldgica — Fauna e Flora 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,009
Relacionamento com a operacéo da
empresa
Programa social de eletricidade rural 0,00 0,00% 00%, 0,00 0,00% 0,00%
Rede compacta ou linha verde 0,00 0,00% 0,00% 0,00,00% 0,00%
Programa de eletrificacao para
populacdo carente — PEE 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00%,00%
Programa de desenvolvimento
tecnolégico e industrial — P&D 0,00 0,00% 0,00% 00,0 0,00% 0,00%
Museu ecoldégico 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
Universidade livre do meio ambiente 0,00 0,00% @00 0,00 0,00% 0,00%
Programa especiais / projetos externos 0,00 0,00%,00%® 0,00 0,00% 0,00%
Total 0,00 0,00% 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
2012 2011
5 — Indicadores do corpo funcional Em Unid. Em Unid.
Empregados no final do periodo 79 59
Escolaridade dos empregados
Superior e extensao universitaria 14 15
Ensino médio 30 16
Ensino fundamental 29 28
Faixa etaria dos empregados
Abaixo de 30 anos 15 15
De 30 até 45 anos (exclusive) 30 16
Acima de 45 anos 29 28
Admiss@es durante o periodo 35 10
Mulheres que trabalham na empresa 11 5
% de cargos gerenciais ocupados por mulheres agareh® total mulheres 0,00% 0,00%
% de cargos gerenciais ocupados por mulheres egéieh® total gerentes 0,00% 0,00%
Negros que trabalham na empresa 10 2
% de cargos gerenciais ocupados por negros endicetacn® total negros 0 0
% de cargos gerenciais ocupados por negros endioetan® total gerentes 0 0
Portadores de deficiéncia fisica 0 0
Dependentes 106 62
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6 — Informagdes relevantes quanto ao exercicio daladania empresarial

Relacéo entre a maior e a menor remuneragéo nasanpr

18,00

17,0

CLOVIS MANCILHA BARBOSA

ANDRE DE ARAUJO COELHO

Presidente Contador CRC 15P238100




